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Samenvatting

Vijf (van de tien) oud-deelnemers van het Bouwdepot Amersfoort 2022-2023 reflecteerden op
hun deelname, zodat wij inzichtelijk konden maken hoe het een jaar na het ontvangen van het
Bouwdepot met de jongeren ging. De jongeren vertelden onder andere over hun financiéle
situatie en omgang met schulden: drie oud-deelnemers hadden een inkomen via werk, twee oud-
deelnemers werkten niet en gingen ook niet naar school. Eén van deze personen ontving een
uitkering. Eén oud-deelnemer had geen schuld opgebouwd, twee van de oud-deelnemers waren
bezig met het afbetalen van hun schulden (bij de overige twee jongeren kwamen schulden niet
ter sprake). Daarnaast benoemden zij het belang van financiéle educatie: de oud-deelnemers
hebben geleerd hoe ze beter met geld kunnen omgaan door te werken, hun uitgavenpatroon aan
te passen en te sparen. Eén jongere beschreef dat die het goed vond werken om zich eerst te
focussen op leuke dingen doen, daarna op het opzijzetten van geld voor later. Tot slot was het
Bouwdepot voor de oud-deelnemers een middel voor een sterke basis. Het wegvallen van
geldzorgen gaf een aantal van de jongeren de ruimte om op verschillende vlakken te investeren
in zichzelf, bijvoorbeeld op het gebied van hun gezondheid, leefomgeving, sociaal netwerk of
persoonlijke ontwikkeling. De oud-deelnemers van het Bouwdepot Amersfoort beschreven
bovendien gevoelens van dankbaarheid voor en de noodzakelijkheid van hun deelname aan het
Bouwdepot. In deze analyse leggen we de lange termijnreflectie van de vijf oud-deelnemers uit
Amersfoort naast de lange termijninzichten van eerdere Bouwdepot-trajecten: in de gesprekken

met veertien oud-deelnemers uit Eindhoven kwamen vergelijkbare elementen aan bod.

1. Introductie

Hoe kan een maandelijks stabiel inkomen bijdragen aan bestaanszekerheid en een positief
toekomstperspectief voor jongvolwassenen in een gemarginaliseerde positie? In de gemeente
Amersfoort werd deze vraag verkend voor tien jongeren (tussen de 18 en 21 jaar) die kampten
met een risico op dak- en thuisloosheid of andere vormen van sociale en financiéle uitdagingen.
De jongeren die in aanmerking komen voor het Bouwdepot worden veelal benadeeld door
hardnekkige weeffouten in het systeem, zoals precaire arbeidscontracten, onderbetaalde banen,
de huisvestingscrisis en wachtlijsten in de GGZ (Van Steenbergen & Buchel, 2023). Naast dit
soort uitdagingen startten de jongeren in 2022, in de nasleep van de Coronapandemie die onder
andere de woning- en arbeidsmarkt onder druk zette, met hun deelname aan het Bouwdepot

Amersfoort.

De jongeren die deelnamen aan het Bouwdepot Amersfoort 2022-2023 ontvingen maandelijks
een vrijblijvend leef- en leergeld, bedoeld om financiéle ruimte en rust te kunnen ervaren. Tijdens
dat jaar werden zij bijgestaan op basis van vertrouwen: de begeleiders vroegen de jongeren zelf

doelen te stellen en zetten in op eigen regie. De evaluatie met de oud-deelnemers van 2022-
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2023 (getiteld “lk kan weer mijn eigen leven leiden") beschreef positieve effecten: de jongeren
beschreven een afname in hun ervaring van financiéle schaarste, zij hadden meer grip op hun
financiéle situatie, hun mentale gezondheid nam toe en ze gaven als rapportcijfer een 9+ voor de
tevredenheid over hun deelname aan het Bouwdepot (Steenbergen, Buchel & Lemmens, 2023).

Om inzichtelijk te maken hoe het een jaar na het ontvangen van het Bouwdepot met de jongeren
gaat, spreken de onderzoekers met een aantal oud-deelnemers. De centrale vraagstelling is: Hoe
vergaat het de deelnemers een jaar na het eindigen van het Bouwdepot, en hoe voorzien zij sinds
het beéindigen in hun financién? Tot nu toe hebben we veertien oud-deelnemers gesproken die
hebben deelgenomen aan verschillende trajecten tussen 2019 en 2022 Telkens als we oud-
deelnemers spreken, worden de lange termijneffecten van het Bouwdepot verrijkt: ditmaal op

basis van gesprekken met vijf oud-deelnemers van het Bouwdepot Amersfoort 2022-2023.

In deze reflectie staan we stil bij de lange termijnreflecties van vijf (van de tien) oud-deelnemers
van Amersfoort en hoe deze zich verhouden tot de inzichten over de lange termijneffecten van
eerdere Bouwdepot-trajecten (op basis van gesprekken met veertien oud-deelnemers).

2. Onderzoeksaanpak

Om de centrale vraagstelling — Hoe vergaat het de deelnemers een jaar na het eindigen van het
Bouwdepot, en hoe voorzien zij sinds het beéindigen in hun financién? - te kunnen beantwoorden
hielden we eind 2024 een interviewronde met de oud-deelnemers van het Bouwdepot
Amersfoort 2022-2023.

Besproken thema's

Tijdens deze interviews werden drie brede thema's besproken met de jongeren. In het eerste
thema stonden we stil bij hoe het nu met de jongere gaat en bespraken we de situatie wat
betreft huisvesting, werk en studie. Daarna bespraken we de overgang naar het zelf voorzien in
een inkomen na het Bouwdepot-jaar. In het derde en laatste deel van het gesprek blikten we
samen terug op het Bouwdepot-jaar: we vroegen voormalig deelnemers wat waardevol was en

wat ze anders zouden hebben gedaan.

Werving

In samenspraak met het Jeugd Interventie Team (JIT) hebben we alle tien oud-deelnemers
benaderd voor de lange termijngesprekken. Uiteindelijk hebben we vijf van de tien voormalig
deelnemers gesproken. De andere oud-deelnemers waren in verband met studie of werk niet
beschikbaar, reageerden niet op de (vele) verzoeken vanuit de begeleiders (van toen) en de
onderzoekers, en één oud-deelnemer wilde niet meer benaderd worden voor het Bouwdepot (voor
hen was het een afgesloten hoofdstuk). De lage respons kan deels verklaard worden doordat de
onderzoekers die aan deze lange termijnanalyse werkten niet eerder betrokken zijn geweest bij

het Bouwdepot in Amersfoort. Er is dus geen relatie opgebouwd met de oud-deelnemers.
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Wanneer de onderzoekers eerder betrokken waren geweest, hadden de oud-deelnemers wellicht

beter gereageerd (of meer gedeeld).

Verloop van de gesprekken

De meeste gesprekken zijn telefonisch gevoerd. Ook is de oud-deelnemers 10 euro vergoeding
aangeboden voor deelname aan het gesprek. Vier van de vijf jongeren heeft hier gebruik van
gemaakt.

Helaas weten we niet hoe het met de andere vijf oud-deelnemers gaat. Doordat dit onderzoek
uiteindelijk onder een geringe groep oud-deelnemers is uitgevoerd, kunnen de resultaten

vertekend zijn.

De indrukken en analyse die in dit rapport beschreven worden, hebben dus betrekking op de vijf
oud-deelnemers die we gesproken hebben. Ook hebben we de opbrengsten van een aanvullende
sessie meegenomen, die stichting het Bouwdepot organiseerde om verbeterpunten op te halen
voor de Bouwdepot-aanpak (zie bijlage 1). Bijvoorbeeld wat betreft de duur (korter/ langer dan
een jaar) en de hoogte van het bedrag dat wordt uitgekeerd (hoger/ lager of een wisselend
bedrag).

3. Kerninzichten

In dit hoofdstuk beschrijven we een aantal kernbevindingen die naar voren kwamen uit de
gesprekken die gevoerd werden. In de lange termijnreflectie van Amersfoort kwamen
vergelijkbare elementen aan bod als de lange termijninzichten van eerdere Bouwdepot-trajecten:
reflecties op het inkomen en omgaan met schulden, het belang van financiéle educatie en het
Bouwdepot als middel voor een sterke basis. De oud-deelnemers van het Bouwdepot Amersfoort
beschreven bovendien gevoelens van dankbaarheid en noodzakelijkheid.

Leeswijzer: Elk van de kernbevindingen opent met een optekening van de voornaamste
bevindingen uit de vijf lange termijngesprekken die we in Amersfoort hebben gevoerd. Gevolgd —
in het blauw — door een korte beschrijving van eventuele overeenkomsten of verschillen met de
resultaten van de veertien gesprekken die we voerden voor eerdere lange termijneffectmetingen
(Van Steenbergen, Buchel, Lemmens, 2023; Van Steenbergen & Buchel, 2023).

Inkomen en omgaan met schulden
Twee van de gesproken oud-deelnemers ontvingen het grootste deel van hun inkomsten na het
Bouwdepot-traject via hun werk:

“Ik werk in de zorg. Ik help mensen die zelf het huishouden niet kunnen doen,

enzo. Schoonmaken en de was doen. [..] Het is leuk om die mensen te helpen.”
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Beide oud-deelnemers hadden destijds schulden. Eén van hen loste deze schulden na het traject
af en ervaarde hierdoor geen directe stress. Het besteedbare inkomen van deze oud-deelnemer

is toen, in vergelijking met het Bouwdepot-jaar, gelijk gebleven:

"Ja ik heb wel schulden. Ik ben er wel mee bezig, maar jullie mogen me natuurlijk
altijd weer een jaar dat geld geven. Ik ben er mee bezig, dus ze worden minder,

niet meer.”

De andere oud-deelnemer gaf aan heel lang een hoge, onafbetaalde schuld gehad te
hebben. Na eerst te investeren in diens gezondheid, is deze oud-deelnemer ook
begonnen met het aflossen van deze schuld. Dit gebeurde in samenspraak met de

schuldhulpverlening.

Een derde oud-deelnemer studeerde en werkte daarnaast in een koffiezaak. Deze oud-
deelnemer had geen schulden, heeft tijdens het Bouwdepot gewerkt, en ontving na het stoppen
van het Bouwdepot studiefinanciering waarmee de terugval in inkomsten werd opgevangen. De
oud-deelnemer zou destijds bijna afstuderen en daarna een baan zoeken, al gaf die aan liever te
hebben doorgestudeerd. De afweging die gemaakt werd, had te maken met de lening als
onderdeel van studiefinanciering: de deelnemer moest lenen om verder te studeren, maar wilde

die schuld liever niet aangaan.

Twee oud-deelnemers werkten niet en gingen ook niet naar school. Eén van deze personen
ontving een uitkering. De jongere omschreef dit als “geen vetpot’, maar de oud-deelnemer
ervaarde geen financiéle stress en had ook geen schulden. De focus van deze oud-deelnemer lag

op diens jonge gezin.

Een andere oud-deelnemer werkte of studeerde ten tijde van het gesprek niet. De oud-
deelnemer was met beide gestopt omdat die meer tijd nodig had voor zichzelf. Via een re-

integratietraject zocht de oud-deelnemer opnieuw naar een passende werkplek.

Inkomen en omgaan met schulden: Wat zeiden andere oud-deelnemers een jaar na het
Bouwdepot?

Bij de oud-deelnemers van één van de eerdere lange termijnevaluaties was er vaak sprake van
een ‘terugval’ schulden liepen na hun deelname op. De vijf oud-deelnemers van het Bouwdepot
Amersfoort 2022-2023 liet een ander beeld zien. Er was geen sprake van oplopende schulden: de

oud-deelnemers met schulden losten deze actief af.

De afkeer voor schulden, die in de evaluatie van het Bouwdepot Amersfoort werd genoemd door
de oud-deelnemer (die ondanks mogelijkheden voor studiefinanciering ervoor koos om niet
verder te studeren) viel ook op te merken bij oud-deelnemers uit andere Bouwdepot-trajecten:
ook daar gaven oud-deelnemers aan te zijn gestopt met hun opleiding om financiéle redenen. Zij
gaven expliciet aan geen studielening te willen aangaan en leken dus geen onderscheid te maken

tussen typen schuld.
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Financiéle educatie: sparen en administratieve taken

De jongeren reflecteerden actief op de keuzes die ze hadden gemaakt tijdens hun Bouwdepot-
jaar: wat ze hadden geleerd uit het traject en over hoe ze met geld moesten en konden omgaan.
Zo zouden sommige van hen dingen anders hebben aangepakt: zoals meer werken naast het
Bouwdepot om meer te kunnen sparen, hun uitgavepatroon aanpassen zodat er meer gespaard

kon worden of iedere maand een budgetplan maken. Eén van de oud-deelnemers zei daarover:

“Je krijgt het maar een jaar en je krijgt het ook nooit meer. Sparen, dingen
afbetalen, voor je rijbewijs gebruiken bijvoorbeeld. Ik had er toen een handje
van om het uit te geven aan dingen die niet belangrijk zijn, leuke dingen doen is

ook belangrijk.”

Eén van de oud-deelnemers focuste het eerste halfjaar op leuke dingen doen, in het tweede half

jaar lag de focus meer op sparen. Deze oud-deelnemer gaf aan dat dit goed heeft gewerkt.

De gesproken oud-deelnemers gaven aan geen uitdagingen of problemen te hebben gehad bij
het doen van belastingaangifte. Hier werd vanuit stichting het Bouwdepot meer aandacht aan
besteed ten opzichte van de eerdere Bouwdepot-trajecten. Bovendien bood
schuldhulpverleningsorganisatie Stadsring de deelnemers hulp bij het invullen van hun
belastingaangifte. De jongeren erkenden dit als een goed initiatief, al kon de communicatie
erover wat eerder in het jaar, en duidelijker. Ook uitten een aantal oud-deelnemers de wens om
meer grip op eigen financién te krijgen.

Financiéle educatie: Wat zeiden andere oud-deelnemers een jaar na het Bouwdepot?
Oud-deelnemers uit eerdere lange termijnonderzoeken benadrukten dat ze gewenst hadden dat
ze tijdens het Bouwdepot-traject meer hadden gespaard. Een bevinding die wat minder vaak

genomen werd in de gesprekken met oud-deelnemers van het Bouwdepot Amersfoort.

Ook in de aanbevelingen voor het Bouwdepot en in de resultaten uit het eerdere lange
termijnonderzoek, zien we de wens van oud-deelnemers om meer grip te krijgen op eigen
financién en achteraf misschien andere financiéle keuzes had willen maken. Zo geeft een oud-
deelnemer van Amersfoort aan dat die te jong was om goede keuzes te maken met het geld. En
sommige van de veertien jongeren uit de vorige evaluaties vertelden dat ze het geld liever op een
later moment hadden ontvangen, omdat ze vonden dat ze (nog) niet verstandig met geld om

konden gaan tijdens het traject.

Zowel in eerder lange termijnonderzoeken over het Bouwdepot, als in dit onderzoek naar
Amersfoort, gaven de oud-deelnemers aan geen problemen te hebben ervaren met
belastingaangiftes. In de trajecten werd er uitgebreide hulp geboden aan de deelnemers om de

complexe belastingen- en toeslagensystemen te navigeren.

Het Bouwdepot als middel voor een sterke basis
Deze paragraaf beschrijft wat het Bouwdepot destijds heeft betekend voor de oud-deelnemers.

Het wegvallen van geldzorgen — en de daarmee gepaard gaande druk om geld te moeten
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verdienen — gaf een aantal van de jongeren de ruimte om op verschillende viakken te investeren

in zichzelf: in hun mentaal welzijn, fysieke leefomgeving of persoonlijke ontwikkeling.

Over het algemeen beoordeelden alle respondenten hun mentale gezondheid als positief:

“Ik ben ook weer aan het werk na 2-3 jaar. Het gaat wel goed, mijn basis is
goed, maar het is allemaal zoeken, hoe ga ik met bepaalde dingen om? Maar

over het algemeen gaat het beter dan dat het ging.”

Het Bouwdepot bood hun de kans om geld aan zichzelf uit te geven. Zo deden een aantal
deelnemers dit door intensieve therapie te volgen of hun verslaving aan te pakken: twee van de
vijf oud-deelnemers die we hebben gesproken, hebben tijdens het Bouwdepot een periode in een
afkickkliniek doorgebracht. Eén van de oud-deelnemers heeft het Bouwdepot-budget hier actief
voor ingezet. Nu ze weer terug zijn in hun eigen omgeving, gaven beide oud-deelnemers aan
uitdagingen te ervaren. Denk aan confrontaties met — of behoefte aan afstand van - vrienden

die nog wel ‘gebruiken’. Eén jongere vertelde dat het is gelukt om afstand te nemen:

“Mijn sociale omgeving is veranderd naar mensen die hetzelfde doen qua werk
en ambitie. Vrienden die ik eerder had, waar ik er ook achter kwam dat dat
eigenlijk geen mensen zijn waarop ik kon bouwen, heb ik achter me gelaten in

dit jaar.”

Een andere oud-deelnemer vertelde bij de start van het Bouwdepot nog maar pas naar
Amersfoort te zijn verhuisd: door het Bouwdepot voelde die deelnemer ruimte om sociale

contacten op te bouwen en te onderhouden.

De jongeren benaderden het leef- en leergeld van het Bouwdepot als middel: een middel dat hen
in staat stelde voor zichzelf te zorgen, te investeren in de toekomst — maar bovenal een middel
dat hen in staat stelde zelf keuzes te maken. De oud-deelnemers gaven aan in zichzelf te hebben
geinvesteerd en leuke dingen te hebben gedaan:

“Van het eerste Bouwdepot ben ik naar een concert gegaan.”

Door te kunnen investeren in zichzelf en leuke dingen te doen, ervoeren sommige oud-
deelnemers meer rust. Bovendien gaf de zekerheid van een maandelijks inkomen dat voldoende
is om de vaste lasten te betalen, de oud-deelnemers een gevoel van veiligheid. Het geld werd
door een aantal oud-deelnemers gebruikt om stabiliteit en zekerheid in hun fysieke leefomgeving
mogelijk te maken. Zo heeft een oud-deelnemer een tijdelijk verblijf in een hotel kunnen
bekostigen, om dakloosheid te voorkomen. Een tweede deelnemer heeft een kostbare verhuizing
kunnen betalen door het Bouwdepot. Drie van de vijf jongeren geven dan ook aan dat hun
woonsituatie is verbeterd ten opzichte van de start van het traject. Voor twee oud-deelnemers is

de woonsituatie hetzelfde gebleven.

De jongeren gaven aan erg dankbaar te zijn voor het Bouwdepot: ze wensten het andere jongeren
ook toe. Zo reageerde een deelnemer het volgende op de vraag wat er gebeurd zou zijn als het

Bouwdepot er niet was geweest:
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“Het Bouwdepot heeft mij gered in bepaalde situaties. Zonder het Bouwdepot was ik mogelijk in

de daklozenopvang beland. Zo'n milieu zou helemaal niet gezond zijn voor een jongere.”

In lijn hiermee benadrukten ook andere oud-deelnemers de noodzaak van het Bouwdepot voor
hun ontwikkeling. Ze gaven aan dat ze niet hadden kunnen staan waar ze nu staan zonder het
Bouwdepot. Misschien dat ze hier uiteindelijk wel konden komen, maar dat het anders langer had
geduurd en moeilijker was geweest. Een van de deelnemers beschreef deze conclusie als volgt:

“Het gaf mij de ruimte. Ik heb ook wel eens in een hotel gezeten, omdat ik
nergens anders heen kon. Dat zou ik wel hetzelfde doen, en de boodschappen

uiteraard. De basisbehoeftes van een mens, [om] daarin te kunnen voorzien.”

Het Bouwdepot als middel voor een sterke basis: Wat zeiden andere oud-deelnemers een jaar
na het Bouwdepot?

De rust en ruimte die door het Bouwdepot ontstaat om in jezelf te investeren, werd in alle lange
termijnanalyses benoemd door de oud-deelnemers van het Bouwdepot. Er ontstonden
mogelijkheden om te werken aan de financiéle huishouding, mentale obstakels, sociale netwerk
en ontspanning. Het Bouwdepot werd over de edities heen dan ook ervaren als een springplank
voor persoonlijke ontwikkeling. Uit eerdere studies bleek dat het Bouwdepot vaak gebruikt werd
door jongeren om fysiek afstand te kunnen nemen van onhoudbare situaties: uit huis gaan, een
treinkaartje kopen of op hotel gaan. Daarbovenop gaven oud-deelnemers ook in eerdere lange
termijnstudies aan dat het traject hen hielp om crisissituaties, zoals dakloosheid of
afhankelijkheid van ongezonde relaties, te voorkomen. Daarnaast bood het de ruimte om fouten

te maken en te leren: iets ‘'onhandigs’ doen leidde niet meteen tot een catastrofe.

In de vorige lange termijnstudie gaf één van de veertien oud-deelnemer aan dat het Bouwdepot
niet de juiste interventie was: andere hulp, meer gefocust op het doorbreken van sociaal
isolement, was gewenster geweest. Opmerkelijk aan deze studie voor Amersfoort is dat één van
de jongeren het Bouwdepot juist heeft aangegrepen als middel om sociaal isolement te

doorbreken.

Begeleiding tijdens het Bouwdepot jaar

In dit hoofdstuk beschrijven we hoe de jongeren de begeleiding tijdens het Bouwdepot-jaar
hebben ervaren. De oud-deelnemers ontvingen tijdens hun Bouwdepot-jaar begeleiding vanuit
verschillende instanties. Overkoepelend hadden de oud-deelnemers contact met het Jeugd
Interventie Team (JIT). Over het algemeen vonden de oud-deelnemers de begeleiding goed. De
oud-deelnemers deelden tijdens hun reflecties op de begeleiding ook dat de begeleiding
belangrijk is, maar dat uiteindelijk de inzet en verantwoordelijkheidszin van de oud-deelnemer

doorslaggevend is voor het succes van het traject.

“Als begeleider is er ook maar zoveel wat je kan doen. Als iemand daar niets mee doet, dan houdt

het ook een beetje op.”

De jongeren vertelden dat ze niet deelnamen aan de activiteiten die het JIT organiseerde na het

Bouwdepot, omdat het niet in hun agenda paste of omdat ze het gevoel hadden dat ze een
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nieuwe levensfase waren gestart. Wel hebben sommigen van hen nog contact met de
begeleiders bij korte hulpvragen.

De vrijblijvendheid van het Bouwdepot was voor sommigen van de oud-deelnemers een
worsteling. Enerzijds wilden ze de vrijheid die het traject bood, anderzijds gaf een aantal aan dat
ze begeleiding gemist hebben in het maken van bepaalde (levens)keuzes. Ze hebben de keuzes
die ze zelfstandig hebben gemaakt, daardoor niet altijd als de juiste ervaren.

Niet alle vijf oud-deelnemers hebben gebruikgemaakt van budgetbegeleiding tijdens het
Bouwdepot-jaar. Een enkeling gaf aan dat het beter zou zijn wanneer er meer financiéle
begeleiding zou zijn zodat er meer inzicht zou ontstaan. Bijvoorbeeld: ‘Hoe ga je om met je geld en
waar geef je het aan uit?, zijn vragen die de oud-deelnemer voorstelde. In het volgende
hoofdstuk zoomen we verder in op de suggesties die de vijf oud-deelnemers op basis van hun

ervaring met het Bouwdepot in Amersfoort hebben gegeven.
Begeleiding: Wat zeiden andere oud-deelnemers een jaar na het Bouwdepot?

In vorige studies voor Eindhoven waren de veertien jongeren ook tevreden over de begeleiding
tijdens hun Bouwdepot-jaar. Een aantal oud-deelnemers gaven aan baat te hebben gehad bij
betere financiéle begeleiding of advies. Ook in deze studie naar Amersfoort wordt deze behoefte
benoemd. Als onderzoekers zien we dat het aanbod er meestal wel is en de jongeren door de
begeleiders actief worden aangemoedigd om er gebruik van te maken. De jongeren krijgen de
ruimte om hun eigen keuzes maken en maken soms geen gebruik van het aanbod, omdat ze pas
na het Bouwdepot-jaar de toegevoegde waarde inzien (dit geldt bijvoorbeeld ook voor het besef

van jongeren dat ze achteraf meer geld gespaard hadden willen hebben).

4. Reflecties voor de toekomst: Verbeterpunten voor het Bouwdepot

Tijdens de gesprekken gaf een aantal oud-deelnemers directe of indirecte suggesties mee om
het Bouwdepot-traject en de bijbehorende begeleiding te verbeteren Daarnaast organiseerde
stichting het Bouwdepot een aanvullende sessie om samen met de jongeren van Amersfoort
2022-2023 alternatieve vormen van het Bouwdepot-traject in kaart te brengen (zie bijlage 1). In
dit hoofdstuk zoomen we in op een aantal belangrijke ontwikkelpunten die voortkomen uit de

ervaringskennis van de jongeren die hebben deelgenomen in Amersfoort.

Van start: “Eerst zien dan geloven”

In lijn met eerdere bevindingen, vonden de jongeren (die stichting het Bouwdepot sprak) hun
deelname aan het Bouwdepot een groot contrast met eerder ontvangen — vaak meer
geinstitutionaliseerde vormen — van hulp. De jongeren gaven dan ook aan dat de deelname aan
het Bouwdepot als onwerkelijk voelde. Met name het hebben van een vast aanspreekpunt waar
ze terecht konden met vragen en een vaste som geld ontvangen die ze zelf mochten beheren en

uitgeven:
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“IMijn] eerste gedachte was dat ik terug moest betalen. Na extra uitleg van

mijn begeleider kwam de realisatie dat dit niet zo was.”

De oud-deelnemer gaf aan dat dit gevoel van wantrouwen niet direct door de stichting of
begeleider weggenomen kon worden. Het koste vooral tijd en veiligheid om echt te voelen dat

het Bouwdepot onvoorwaardelijk is:

“Niets had dat gevoel van ongeloof en ‘eerst zien dan geloven' weg kunnen

nemen. We moesten het gewoon ervaren.”

Samen op weg

Eén van de vijf oud-deelnemers gaf aan dat het fijn was om de tijd te hebben om aan de
gestelde doelen te werken. Wat betreft het Bouwplan dat aan de start van het traject werd
opgesteld door de oud-deelnemers met behulp van hun begeleiders, geven de oud-deelnemers
(tijdens de sessie met stichting het Bouwdepot) aan dat ze het fijn zouden hebben gevonden om
ook korte termijn doelen te kunnen stellen in het Bouwplan: niet enkel grote doelen voor het hele
jaar, maar ook tussentijdse doelen op maandbasis. Gekoppeld hieraan had een deel van de oud-

deelnemers veel behoefte aan meer tussentijdse evaluatiemomenten.

Overgang naar een leven zonder het Bouwdepot

In de gesprekken voor de lange termijnstudie gaven de jongeren aan graag beter voorbereid te
willen zijn op het einde van het Bouwdepot. Onderdeel van de aanpak is dat begeleiders
vermelden dat het einde eraan komt en dat het belangrijk is om voorbereidingen te treffen, maar
het initiatief om hierop door te pakken bleef wel bij de oud-deelnemers zelf. De oud-deelnemers
wisten niet altijd hoe ze dat het beste moesten doen. Twee van hen beschreven hun

moeilijkheden hiermee als volgt:

“Ik leefde toen best met de dag, met de situatie waar ik in zat, dat ik niet
stilstond bij ‘wat dan’, maar meer bij ‘wat nu’. Maar het is niet dat het JIT daar
niet naar heeft gekeken. Mijn begeleider heeft het wel benoemd ‘het
Bouwdepot gaat stoppen, hoe ga je dat dan doen?’, die zei dat wel Maar ik was

er niet mee bezig.”

“Ik heb me niet voorbereid op dat het ging stoppen, toen niet gedaan. Ik heb
sowieso niet echt gespaard, nooit echt gespaard. .. Achteraf gezien zou ik toen

wel gespaard hebben.”

In de sessie met stichting het Bouwdepot verklaarde een andere oud-deelnemer dan weer wel
goed voorbereid te zijn geweest op het einde van het Bouwdepot. Een andere jongere had al een
uitkering aangevraagd en voor een baan gesolliciteerd, omdat die wist dat het einde van het
traject eraan zat te komen. Deze persoon gaf aan dat de begeleiding hierin een grote rol heeft
gespeeld. Diens begeleider spoorde de oud-deelnemer toen aan om voorbereidende stappen te
nemen: de oud-deelnemer sprak bijvoorbeeld met hun werk af om alvast meer te gaan werken

zodat de terugval in inkomen door het wegvallen van het Bouwdepot opgevangen werd.
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Gevraagd naar de duur van het Bouwdepot waren de reacties gemengd. Een deel van de
jongeren uit de sessie had liever nog wat langer (een deel van het) geld ontvangen om de
uitstroom na het Bouwdepot-jaar te verzachten, meer schulden af te betalen of meer te kunnen
investeren in zichzelf.

“Dat was wel lastig, want dat scheelt toch 1000 euro, dat is niet.. Je raakt ook
gewend aan zo'n inkomen: dan ga je van ‘meer dan genoeg’ naar ‘kijken hoe je

rond moet komen’ Dat was best lastig.”

De andere jongeren uit de sessie vond een jaar juist lang genoeg, omdat ze naar eigen zeggen
anders lui zouden zijn geworden.

“Genoeg is genoeg, ik kan niet blijven leunen. Het [Bouwdepot] was ook een

keerpunt. Ik ben er wijzer van geworden.”

5. Afsluiting

De inzichten uit de lange termijngesprekken met vijf (van de tien) oud-deelnemers van het
Bouwdepot Amersfoort 2022-2023, vormen een mooie aanvulling op de lange termijnevaluaties
die eerder zijn uitgevoerd voor het Bouwdepot. Als we deze evaluaties samennemen, zien we dat
de negentien oud-deelnemers (die we hebben kunnen spreken) het Bouwdepot als waardevol (en
soms noodzakelijk) hebben ervaren. De jongeren beschreven dat het Bouwdepot-jaar hen de rust
en (financiéle) ruimte bood om in zichzelf te investeren, uit een crisissituatie te kunnen komen,
werk te zoeken, maar ook om (zomaar) leuke dingen te doen en sociale contacten op te bouwen.
De meeste jongeren vonden het uitdagend om grip te krijgen op hun financién, ondanks dat het
Bouwdepot hier veel aandacht aan besteedde. Overigens waren ze erg tevreden over de
begeleiding op basis van vertrouwen en eigen regie, en dankbaar voor wat het Bouwdepot-jaar
hen gebracht heeft.

Tot slot: op dit moment (mei 2025) nemen jongeren deel of starten zij aan nieuwe Bouwdepot-
trajecten in verschillende gemeenten. Daarmee telt het Bouwdepot ruim 200 (oud-)deelnemers.
Ondanks dat deze analyse slechts over negentien jongeren gaan, leren de gemeenten en de
stichting van de lange termijninzichten. Op basis van deze inzichten heeft stichting het
Bouwdepot al verschillende aanpassingen gedaan aan het traject, zoals meer aandacht voor de
uitstroom en het ondersteunen van meer tussentijdse evaluatiemomenten tussen de begeleiders

en de jongeren.
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Bijlage 1

Op 24 januari 2024 vond een leersessie plaats met zes jongeren die deelnamen aan het Bouwdepot
Amersfoort in 2022-2023. Er waren drie begeleiders en een beleidsambtenaar (betrokken vanuit de
gemeente Amersfoort) aanwezig. De Amersfoortse jongeren ontvingen in hun Bouwdepot-jaar een
bedrag van 1050 euro (voor jongeren die op dit moment deelnemen is het maandelijkse bedrag
mee-verhoogd met het sociale minimum van 1345 euro).

Uitwerking leersessie jongeren Amersfoort

Auteur: Jip Geven (Stichting het Bouwdepot)

HET ideale  Bouwdepot
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Jouw Ideale Bouwdepot en Het Ideale Bouwdepot:
® Heteinde is een moment om te moeten switchen, je hebt ook tijd nodig om weer dingen aan te kunnen vragen.

® Hetleven is duurder geworden dus een iets hoger bedrag zou daarom beter zijn. En dan afbouwen tot 1,5 jaar. Maar
het is persoonsafhankelijk. Of iemand een ander inkomen kan krijgen, en hoe moeilijk die zoektocht is.
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® Weer wennen aan zorgen voor inkomen. Het klinkt lang zo’n jaar maar tot inzichten komen duurt soms
gewoon best lang.

® |deale Bouwdepotis zoals het nu is. Ik heb het financieel stabiel ggmaakt en een duurzame oplossing gevonden.
® |k heb pas echt leren omgaan met geld in de laatste maanden.

® |kwas aangemoedigd om leuke dingen te doen, sparen hoefde niet meteen, maar daardoor was de balans
terugzoeken wel belangrijk.

® In het begin was 500 euro goed geweest voor mij. Om ook financieel dingen te kunnen regelen zonder meteen veel
geld uit te gaan geven.

® Totaalbedragvan 12 maanden Bouwdepot zou goed zijn en dan zelf kiezen hoe het te besteden. Maar misschien de
eerste 3 maanden wel €1000 voor iedereen om ‘verplicht’ even in de rust stand te kunnen komen. Anders gaan jongeren
het absolute minimum kiezen vanaf het begin uit overlevingsmodus. Maar dan ook meer evaluaties en dan bewuster
kiezen voor de bedragen.

VOOR HET BOUWDEPOT

®  Onwerkelijk in het begin, contactpersoon waar ik vragen kon stellen hielp

®  Eerste gedachte was dat ik terug moest betalen. Na extra uitleg begeleider kwam realisatie dat dit niet zo was.
Voldoende contactpersonen.

® Niets had dat gevoel van ongeloof en ‘eerst zien dan geloven’ weg kunnen nemen. We moesten het gewoon
ervaren.

START VAN HET BOUWDEPOT

Bouwplan werkvel:

Digitaal Bouwplan zou goed zijn, maar foto werkt ook en digitaal Bouwplan raken we waarschijnlijk ook kwijt.

Kleinere doelen stellen zou helpen (bijvoorbeeld per maand) naast de grote dromen voor het Bouwdepot jaar. Misschien met een soort
meetlat. (Maar niet als verplicht onderdeel, meer als materiaal mocht daar behoefte aan zijn voor de jongere). Het groot dromen is wel
goed en nieuw.

® Begeleider: We besloten geen begeleidingsplan aan te houden maar Bouwdepot aan te houden.

® Handig, geen slechtidee. Leuk om later weer eens te bekijken. Tussendoor niet zelf nog naar gekeken.

®  Raakte hem kwijt tijdens het jaar. Digitaal had ook niet geholpen. Wel grappig aan het einde nog eens naar te
kijken.

® Wel helpend tijdens evaluaties ernaar te kijken. Bouwplan in mijn hoofd, maar papiertje kwijtgeraakt. Wel leuk om
terug te zien.

® Financieel iedere maand evaluatie met begeleidende organisatie. Niks nieuws, wist waar ik moest zijn.

®  Kwijtgeraakt. Ligt denk ik ook aan jongeren of zij er iets wel/niet mee doen. Ik had gesprek, ik dacht dit is wat ik
moet doen om te kunnen starten. Roerige tijd, niet echt om ermee bezig te zijn. Laatste 4 maanden was het wel goed
geweest, toen was mijn situatie stabieler. Waaide met de wind mee. Werd wel aangeboden, maar ik deed er niet veel
mee.

®  Als ik het Bouwplan vooraf had gehad of huiswerk had gekregen waren mij antwoorden niet heel anders
geweest.

TIJDENS HET BOUWDEPOT

Sociaal netwerk:

° Ik was net nieuw in Amersfoort. Een van mijn doelen was sociale contacten, ik heb naast het Bouwdepot een
baantje gevonden en daar ook sociale contacten gevonden, daar ontstond wel ruimte voor door het Bouwdepot.
Vrienden leren kennen die ik nog zie. Van eerste Bouwdepot ben ik naar een concert gegaan.

®  Sociale omgeving is veranderd naar mensen die hetzelfde doen qua werk en ambitie. Mensen met wie ik leuke
dingen doe en muziek ontwikkel. En vrienden die ik eerder had, waar ik er ook achter kwam dat dat eigenlijk geen
mensen waarop ik kon bouwen heb ik achter me gelaten in dit jaar. Ik heb nu een paar vrienden en vooral contact met
mijn broertjes.

® Twee van de jongeren hebben elkaar leren kennen via het Bouwdepot. Nu “besties”. Een geeft aan ook druk te zijn
geweest met werk. Vanuit het Bouwdepot was er niet meer nodig geweest om sociale netwerk te vergroten. Wij
hebben geluk gehad dat we elkaar zo gevonden hebben.

® |k wilde me niet zo alleen voelen, ik was nieuw in Amersfoort. Maar het moest ook gewoon ontstaan.
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® |k had er geen behoefte aan om meer contacten op te doen via het Bouwdepot. Veel contacten erbuiten wat
genoeg was.

Tips van oud Bouwdepot jongeren:

Jongeren willen geen tips van oud Bouwdepot jongeren horen, maar ervaringen van andere jongeren zijn wel fijn. Dit kan doordat ze
persoonlijk langskomen of via een podcast bijvoorbeeld. Dat luisteren ze liever dan bijvoorbeeld Tiktok filmpjes kijken.

® |k had geen behoefte aan contact of tips van oud Bouwdepot jongeren

® Het had helpend kunnen zijn. Ervaringen delen. Face to face zou het beste zijn, op de website zou ook helpend zijn.
Ervaringen over financiéle zaken. Adviezen om iets aan te nemen van wat er wordt aangeboden.

® Vond zelf wel leuk om te ontdekken.

® Zouwelinzichten kunnen geven. In een groep, niet per se 1 op 1. Buddy weet ik niet. Is wel heel veel. Een verhaal
horen helpt wel. Groepsapp waar je oud deelnemers vragen zou kunnen stellen of met de huidige jongeren helpt ook.

Verhalen vertellen:

® |k benverschillende keren al in media geweest of opgetreden etc en daardoor niet spannend. Filmpje Bouwdepot is
goed gedaan maar ik deel het niet zelf. (Een jongere vond het leuk dat er een filmpje is gemaakt maar hij kijkt er zelf nooit
naar of deelt het met iemand om te vertellen over zijn jaar.)

® Delenin een groep met nieuwe Bouwdepot jongeren vind ik wel goed. Maar ik ben niet iemand voor een
krantenartikel. Wel belangrijk om onze verhalen te delen. Anonimiteit maakt voor mij wel een groot verschil.

® Welgoed om te delen. Maar ik zou geen podcast van mezelf willen van een heel jaar. Anonimiteit maakt voor mij
wel een verschil.

® Delen helpt, elk verhaal is anders. ledereen identificeert zich met iets anders. Ook belangrijk dat
buitenstaanders (ambtenaren etc.) het mee krijgen omdat het kan helpen hen ertoe te drijven dit ook op te pakken.
Je kan er inderdaad meer uithalen dan alleen persoonlijk. Anonimiteit vond ik wel belangrijk omdat ik persoonlijke dingen
deelde waarbij ik anderen ook wilde beschermen. Maakt wel uit waar het over gaat. Eigen verhaal durf ik open/eerlijk over
te zijn.

®  Podcast werkt beter dan tiktok om zelf verhalen van de jongeren te luisteren als jongere. Luister zelf ook veel
podcasten. Bijvoorbeeld 1 verhaal per maand. Anomiem maakt mij persoonlijk niet uit. Kan wel begrijpen dat dat voor
ander wel uitmaakt.

Proces van het jaar:

Jongeren hadden veel behoefte aan meerdere evaluatie momenten. Ze gaven aan dat 6 maanden misschien wat te lang is, dat 3
maanden ook al een goed moment is. Er waren ook jongeren die aangaven dat er een behoefte was om elke maand gesprekken over de
doelen die je die maand behaald hebt te hebben. (Degene die hier het hardst om riep was ook degene die het slechts of niet bereikbaar
was door het jaar heen). Het Bouwplan herhalen en de doelen actief opnieuw te zien krijgen helpt omdat ze soms wat naar de
achtergrond kunnen gaan.

® Het had voor mij geholpen om kleinere doelen te stellen en daar echt aan te werken. Ik weet niet of voorwaarden
voor stoppen goed zou werken. Ik vond het terecht dat het bij werd stopgezet (bevroren want uit contact). Kleinere
evaluaties tussendoor kunnen helpen. Kleine doelen en kleine acties. Eerst een verkenning helpt zoals in het Bouwplan
gesprek gebeurt en dan het kleiner maken is ook nodig.

® |k had er meer uitgehaald als ik meer tussenstapjes had gehad. En niet alleen van over een jaar. Vaak veel kleine
stapjes nog nodig.

®  Bouwdepot heeft mij wel gered. Had wel maandelijks beter ernaar kunnen kijken, om er meer uit te kunnen halen.

®  Fijnjaar. lk had doelen zonder tijdschema, kon zelf bepalen wanneer ik wat ging doen. Een soort meetlat had
bij mij juist tegengewerkt. Laat mij maar gewoon aan de slag gaan, kan ik zelf bepalen wat er op dat moment wel/niet bij
kon. Bouwplan was ook mijn begeleidingsplan. Evaluatie was goed, concrete doelen niet nodig. Dat had juist
faalervaringen in de hand gewerkt.

®  Wekelijks of maandelijks met begeleider doornemen hoe het loopt had geholpen

° Ik had behoefte gehad aan een eerdere evaluatie, na zo’n 3 maanden. Dat had geholpen om misschien al
eerder stappen te maken.

® Begeleiders geven aan dat een tijdlijn maken altijd een goed idee kan zijn en dat het ook de taak is van de
begeleiders om de stappen samen kleiner en behapbaar te maken.

EINDE VAN HET BOUWDEPOT

Eindgesprek:
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® |kvoelde me bezwaard door lang geen contact.

® Vraagstelling van het onderzoek is goed. Ik had wel moeite met sommige vragen maar dat ligt meer bij mij. En hoe ik
over mezelf denk. (Vragen als ‘Waar ben je trots op?’)

® Erkenning van de begeleider maar ook gezamenlijke erkenning van wat je geleerd hebt en wat je bereikt hebt
in dit jaar is wel prettig. Ook als ik me daar zelf ongemakkelijk bij voel.

® Vraagstelling wel goed. Tussendoor al veel besproken. Eindgesprek was meer een moetje.
NA HET BOUWDEPOT

Na einde:

o Ik was al aan het voorbereiden op einde, ruim voor einde. In april nog een begroting gemaakt. Meer geld was niet
nodig geweest. Op het einde was er wel meer stress. Nu ben ik financieel stabiel en heb ik werk wat ik leuk vind.

® |k maakte me altijd wel zorgen om geld. Maar is ook een probleem van mij. Voorwaardenlijst (voor het
stoppen) zou helpen met bepalen of iemand recht kan hebben op aanvulling op Bouwdepot jaar dat voorkomt
discussies.

® Had zoiets van “dat komt wel goed”. Toen uitkering aangevraagd. Inmiddels zeker goed gekomen. Ondersteuning
van begeleiders en blijven checken was wel goed.

® |kwistdat het einde kwam. Ik was het net weer aan het oppakken, solliciteren bij Dierentuin en Taco Mundo en
aangenomen. Meer Bouwdepot was niet nodig. Genoeg is genoeg, ik kan niet blijven leunen. Het was ook een
keerpunt. Ik ben er wijzer van geworden. Ik ben terug bij mijn moeder en heb geen stress meer daarvan. Ik heb nu ook
andere vrienden. Ik kwam pas in beweging als er meer geldstress was. Minder geld was voor mij wel goed geweest, dan
moest ik nog wat extra’s.

® Begeleider geeft aan datiedereen nog wel de weg wist te vinden naar de voorzieningen als het nodig was. De
tussenbijeenkomst hielp daar heel erg bij. Nu met 30 deelnemers en meer contactpersonen en dan mogelijk wel extra

info voor hen nodig.

® Nazorg en hulp bij het invullen van Belastingdienst aangifte was een goed initiatief (vanuit de
schuldhulpverlening) maar de communicatie kon beter daarover (en eerder).

Contact stichting het Bouwdepot:

® Unaniem: niet meer contact met stichting het Bouwdepot nodig geweest.

® Datzijverhalen vertellen vind ik wel heel goed.
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